
Estrateji Kominikasyon  
pou Chanjman
Gid etap pa etap sa a fèt pou founi plis refleksyon ak kesyon ki itil pou konsidere nan lide pou plis 
estratejik e gen plis enpak nan jefò kominiksyon ou yo.

Genyen yon Mantalite Kominikasyon Estratejik

1ye Etap: Kisa ou vle fè?
•	 Ki objektif ou? Ki chanjman ou espere wè nan kominote ou an? Ki premye demach ou planifye pou fè 

pou atenn objektif sa a? Ki politik w ap chèche fè adopte oswa chanje?

•	 Ki atant rezonab pou estrateji sa, etandone kapasite, resous, delè an, elatriye?

•	 Ak kisa reyisit lan ta ka sanble

2yèm Etap: Kiyès w ap eseye atenn?
•	 Ki gwoup oswa piblik k ap plis ede w atenn objektif ou yo? Kiyès ou bezwen bò kote ou?

•	 Ki aksyon ou vle yo poze? Ki konpòtman ou vle yo devlope oswa sispann?

3yèm Etap: Kisa ou pral di yo?
•	 Pou kisa piblik ou an sousye l? Kijan w ka konekte priyorite/objektif ou ak valè pa yo?

•	 Poukisa pèspektiv ou an enpòtan? Èske li fè pati yon dyalòg oswa yon deba k ap dewoule?

•	 Ki refoulman ou ka atann ou pou resevwa? Kijan w ka kontrekare nenpòt kritik oswa opozisyon?

•	 Kiyès ki pi byen plase pou aji antanke mesaje pou kominike mesaj sa yo oswa atire piblik ou an? Kiyès 
yo koute epi fè konfyans?

•	 Èske w ap itilize yon jagon ki ta ka konfonn oswa elwanye piblik ou an?

SE YA NS 1

IDANTIFYE EPI PRIYORIZE 
PIBLIK YO

PI BON METÒD POU 
KOMINIKE

SEKANS  
JEFÒ YO

JWE SOU KONPETANS 
OU YO

FOUNI KLATE EVITE PYÈJ EPI SEZI 
OPÒTINITE



4yèm Etap: Ak kisa ou blije travay?
•	 Kisa fòs ak defi òganizasyonèl ou yo ye? Resous? Relasyon? Pwofil piblik?

•	 Kisa k ap pase nan kominote an kounya? Èske gen delè ekstèn?

•	 Sou ki opòtinite ou ka jwe? Èske te gen yon ensidan ki te rive ki ta ka rann moun yo plis vle  
tande oswa aji?

5yèm Etap: Kijan w pral atenn piblik ou yo?
•	 Kibò piblik ou yo jwenn enfòmasyon yo?

•	 Kisa baryè pou ou atenn yo ye?

•	 Ki zouti oswa taktik ki te pot plis siksè pou atenn piblik oparavan? Kiyès ki te pote mwens siksè? 

•	 Ki pi bon moman pou motive piblik ou an? Èske w ka deplwaye zouti ak taktik ak efikasite nan delè sa a?

6yèm Etap: Kijan w ap konnen si estrateji ou an fè siksè?
•	 Ak kisa reyisit lan sanble pou estrateji sa a?

•	 Kijan aprantisaj apati estrateji sa a ka enfòme lòt jefò kominikasyon alavni?

Kontinye Vwayaj Kominikasyon Estratejik lan
Vizite sant StrategicCommunicationTools.com >


